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A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Véarmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely az 1993. évi IIL. torvény a szocialis igazgatasrdl és a szocialis
ellatasokrol és az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nytijto szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikédésiik feltételeirél szolo rendelet 5.§ (3)
bekezdésében megfogalmazott kotelezés alapjan a kovetkezdk szerint hatdrozza meg a
hazirend témakérébe tartozo szabalyokat:

Az Intézmény cime: 8900 Zalaegerszeg, Kiils6-Kérhaz u. 2.
Az Intézmény telefonszama: 06-92/511-322

Az Intézmény e-mail cime: gondoskodas@szevizala.hu

Levelezés Fenntartd szerv neve, székhelye: Szocilis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 1132
Budapest, Visegradi utca 49.

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely pszichiatriai betegek apol6-gondozé  ellatasat biztositja 100
engedélyezett fér6helyszammal.

Az intézmény célja, hogy biztonsigos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensulyozott és
megfelels kereteket, személyre sz6l6 apolast és gondozast, és ehhez sziikséges
szolgaltatasokat nyujtson minden ellatott szamara.

A hazirend célja, hogy szabalyozza az intézmeény altal nytjtott szolgaltatasok kérét, a
szolgaltatasok ellendrizhetdségét, az ellatottak és a munkavallalék kapcsolatat, a humanus-
» €s demokratikus egytittélés sziikséges normait, a személyi- és intézményi vagyon védelmét,
valamint az érdekképviselet modjat, s ezzel is biztositsa az intézményben €16 személyek
szamara a nyugodt, békés légkort. A hazirend célja, hogy egyarant védje az egyéni és
kozosségi érdekeket. A hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa az
ellatottakra, a hozzatartozdkra, a ldtogatokra, az Gnkéntesekre és a dolgozokra, tovabba az
intézmény teriiletén tartézkodd valamennyi személyre nézve egyarant kitelezé.

A személyes gondoskoddst nytijté szociglis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ell4tast
igényld, és/vagy torvényes képviseldje kérelmére torténik.

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg az intézményi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézményvezetonél kell
benytjtani. Az ellatés iranti kérelemrs] az intézményvezet§ dont. Az ellatds iranti
kérelemrdl az intézményvezet§ dont. Az intézmény alaptevékenységébe tartozo
szolgaltatasok igénybevételéért téritési dijat kell fizetni, melynek részletes szabalyait az

ellatott és az intézmény kozott 1étrejott Megallapodas tartalmazza. A személyi téritési dij

oy



megfizetése havonta torténik, az intézmény altal kiallitott szamla alapjan.
Az intézményi téritési dij minden év aprilis 30. napjaig feliilvizsgalatra kertil, mely alapjan
Uj személyi téritési dij kertil megallapitdsra.

Ha az ellatast igényld személy cselekviképességében teljesen korlatozott, a kérelmet - az
érintett személy véleményét lehetOség szerint figyelembe véve - a torvényes képviselGje
terjeszti el6. A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét a torvényes
képviseldjének beleegyezésével, vagy - ha e tekintetben a birdsag a cselekvdképességét nem
korlatozta - 6nalloan terjesztheti eld.

A féréhely kijelolése, illetve indokolt esetben az egészségi allapot valtozdsa miatt torténd
férGhely-valtoztatds - az ellatott véleménye, érdeke és szemelyiségi jogai
figyelembevételével- az intézmény vezetdjének, illetve az altala megbizott dolgozo feladata.
Torekedni kell arra, hogy minden valtozas az ellatott egyetértésével talalkozzon.

A zavartalan egészségligyi ellatasi kotelezettség okan javasolt az intézményi ellatast igénybe
vevének lakohely létesitése a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen. A lakcim-
atjelentéssel, valamint a jovedelem folyositasi cimének megvaltozasaval kapcsolatos
teend6k megszervezése az intézményvezetd feladata.

I. AZEGYUTTELES SZABALYAI

Az ellatottak és dolgozdk kapcsolata

. Az intézmeény valamennyi dolgozdjanak és ellatottjanak egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Alapja a kolesdnds tapintat, udvariassag, megértés és a
tolerancia.

. Az ellatottak alkotmanyos jogait a dolgozdk és az elldtottak egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani.

e Kiilon felhivjuk a figyelmet az egymas személyi tulajdondnak kolcsonos tiszteletben
tartasara.

. Az intézmény dolgozdja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

. Az intézmény dolgozoja, valamint a kozeli hozzéatartozoja és élettarsa az ellatottal
tartasi, életjaradéki és Oroklési szerzddést a gondozas iddtartama alatt, illetve annak
megsz{inésétdl szamitott egy évig nem kothet.

o A dolgozé az elldtottdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el.
’ Az intézmény dolgozdja az ellatottol pénzt kolcson nem kérhet, sem annak nem

adhat, illetve semmiféle tizleti tevékenységet (adas-vétel) nem kothetnek egymassal.

° Az ellatottaknak egymassal, a telephely dolgozodival, az otthonban tartdézkodd
személyekkel szemben tanusitott magatartdsa nem sértheti a kozOsségi egytittélés
szabalyait. Durvasag, tiszteletlenség a hazirend stlyos megsértésének mindsiil.



. Az intézmény hézirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony
megsziintetését vonhatja maga utan.

Ellatottakra vonatkozo altalanos szabalyok

. Nappali tartézkodas: ellatottaink a telephely tertiletén beliil barhol szabadon
tartézkodhatnak. Nappali tartézkodésra elsésorban a kézds helyiségeket ajanljuk.
. Az esti lepihenés utan a lakdszobaban torténd televizid, radio, CD-lejatszo stb.

hasznalata a szobatdrsak egyértelmd, kdzos belegyezésével torténhet. A kozos
helyiségekben 1év$ eszkézok hasznalhatok feliigyelet mellett az esti lepihenés utan is -
azonban ez csak olyan mdédon térténhet, hogy a tobbi elldtott pihenését ne zavarja. Az
elektromos késziilékek {izemzavarat haladéktalanul jelenteni kell a miiszakba beosztott

dolgozoénak.

o Az ellatottak napi tevékenységét a mindenkor érvényben 1év$ napirend hatérozza
meg.

. Az ellatottaknak - a kozosségi egylittélés elvarasainak megfelelen - eleget kell

tennitik 6nalldan vagy segitséggel a személyi higiéné korébe tartozé kovetelményeknek
(ruhacsere, tisztalkodas, borotvélas, haj, kérém vagas stb.)

° Az ellatottak szamara kételezé a rendszeres tisztalkodas, testapolas. A felkelés, toalett
hasznélat utan, étkezés el6tt és utan, lefekvés el6tt az egészségmeglrzés érdekében ajanlatos
kezet mosni, illetve tisztdlkodni. A hajmosas, kordomapolas, borotvalkozas tekintetében
fontos a rendszeresség. Az elldtottak személyi higiénidjanak biztositdsa minden nap
elvégzendd feladat. Az 5nmagat ellatni képes vagy részben képes ellatottaknak kotelessége
a mindennapi fiirdés és ruhdazat cseréje a fert6zés megelGzés és a kozosségi egyiittélés
szabalyaira val6 tekintettel. Az 6nellatdsra képtelen ellatottak esetében a mosdatds és
flirdetés az apold, gondozoé feladata.

. Higiéniai okok és az intézményi kortilmények miatt a hazi kedvencek tartisa az
intézményben nem engedélyezett.

Ellatotti lakészobak ltalanos rendje:

. Kérjiik, hogy minden ellatott sajat maga ¢s lakotarsai érdekében vigyazzon a rendre,
tisztasagra, erejéhez mérten kérjiik, hogy vegyen részt a sajat szobajaban és krnyezetében
a tisztasag fenntartasiban,

. kérjiik, hogy az éjjeli szekrényben személyes hasznalati targyakat tartsanak,

. foglalkoztatds: minden kedves ellatottunk széméra a célszerli, hasznos és
szOrakoztatd idStoltésre sokféle programlehetdség all rendelkezésre, amelyek elsésorban az
egyes étkezések kozotti délelStti és délutani iddszakban zajlanak, a Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephely erre kijel6lt helyiségeiben.

. az otthonban ¢€l§ ellatott mas elldtottak altal hasznalt lakészobdban csak a szobaban
lakok egyiittes beleegyezésével tartézkodhat,

. felhivjuk az ellatottak figyelmét arra, hogy veszélyhelyzet elharitdsa, rosszullét esetén



lehetévé kell tennitik az orvos, apold-gondozd személyzet bejutdsat a lakoszobaba.
Amennyiben pdtkulccsal nem lehet a szobaba bejutni a beliilr6l bennhagyott kulccsal bezart
ajton, kénytelenek vagyunk az ajtét, illetve annak zarjat feltorni. Az ajtd, és az ajtozar
megrongalasabdl keletkezd kar megtéritése az ellatottat terheli.

e felhivjuk az ellatottak figyelmét arra, hogy poétkulcs leadédsa az apold-gondozo
személyzet részére kitelezd.

Dohanyzas
A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyairdl sz616 1999. évi XLII. torvény rendelkezése alapjan az ellatottak €s a dolgozok

csak a kijelolt helyen dohanyozhatnak. Minden ellatott és dolgozo koteles figyelemmel lenni
nemdohdanyzo tarsaira és a tlizvédelmi elSirasok betartasara.

Dohényzasra kijelolt hely a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely emeletén kialakitott
dohanyzohely, illetve a hatso bejaratatol 5 m-re kijelolt dohanyzohely.

A dohanyz6 helyiség zarasa 22 érakor torténik.
Szeszesital-fogyasztas

. A szeszesital fogyasztasa SZIGORUAN tilos azon ellatottak esetében, akik egészségi
allapotuk miatt rendszeres gydgyszeres terapiaban részestilnek.

. Az intézmény a tertiletén kiviil lerészegedett ellatottakat nem koteles beszallitani, és
az esetlegesen bekovetkezett sériilésekért, abbol eredd kdrokozasért felelésséget nem vallal.

Kartérités

Az ellatott, hozzatartozd, latogatd koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait
rendeltetésszertien hasznalni, azokat megdvni és megdrizni.

Az ellatott koteles a szandékos kdrokozasbol eredd kart megtériteni.

A Kartérités mértéke a tonkretett, targyi eszkdz nyilvantartasban szerepld berendezés esetén
a targyi eszkéz amortizacioval csokkentett értékével azonos, egyéb, kis értekd
berendezésekben torténd karokozas esetén a javitds, potlads tényleges szamla szerinti
koltsége.

Szandékos karokozas esetén a kortilményeket pontosan rogzité jegyzSkonyv késziil.



Az ellatottak érdekvédelme

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely az elltott érdekvédelmét, jogaik védelmét az
Erdekképviseleti Forum, és az ellatotfjogi képvisels latja el, munkdjukat az Ellatotti
onkorményzat miikodése segiti.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely foldszinti részlegén a névérszoba melletti falon
panaszlada talalhato.

A panaszokat - azok sulydnak mérlegelését kivetéen - irdsban rogziteni sziikséges, ugyanis
csak pontos dokumentdlas esetén lehet csak a panasz kivizsgalasaval kapcsolatos eljarast
nyomon kovetni, illetve megval6suldsat bizonyitani.

Az intézmény vezetSje koteles 15 napon beliil irasban értesiteni a panasztevét az
elGterjesztett panasz kivizsgaldsanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezets
hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartdhoz — Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Zala Varmegyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg,
Kosztolanyi u. 10. - fordulhat jogorvoslattal.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményben Erdekképviseleti Férum miikédik. A Férum miikodésének szabalyozasat
ahazirend 1. szamu melléklete tartalmazza. Az Erdekképviseleti Férum tagjainak névsora a
falinjsdgon kifliggesztésre kertil.

Az ellatottjogi képviseld

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szol6 1993. évi 111 torvény (tovabbiakban:
Szt.) 94/K § (1) bekezdése alapjan az ellatottjogi képvisel§ a személyes gondoskodast nyujté
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiil§ részére nyuit
segitséget jogai gyakorlasaban. Miikédése sordn tekintettel van az egészségligyl €s a
hozzajuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997, évi XLVIL
torveény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel az intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatasban
részestils részére nyuijt segitséget jogai gyakorlasiban. Az intézmény vezetdje az ellatottakat
tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nyujthato segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi
képviseld elérhetGségérél. Az ellatottjogi képvisels neve és elérhetdsége a Margaréta Otthon
Zalaegerszeg telephelyen jol 1athatd helyen, falitjsagon, kifliggesztésre kertil.



Az intézményvezetd, az altalanos intézményvezetd-helyettes, a szakmai intézményvezetd-
helyettes, vezets apold fogadddra keretében all az ellatottak, munkavallalok, hozzatartozok,
gondnokok, rendelkezésére, amely idépontok telephelyenként a falitijsagon megtalalhatok.

Elelmezési bizottsag

Elelmezési Bizottsag az ellatottak optimélis étkezésének folyamatos biztositasa érdekében
létrehozott Bizottsag. Tagjai a szakmai intézményvezetd-helyettes, élelmezési csoportvezetd,
élelmezésvezetd, telephelyenként 1-1 {6 ellatott, 1 f6 a fenntartd szervezet képviseletében. A
Bizottsag sziikség szerint, de minimum kéthavonta tilésezik.

Feladatai: figyelemmel kiséri az ellatotti étkeztetés folyamatat és kulturaltsagat, valamint az
ellatottak folyadéksziikségletének teljestilését. Javaslatot tesz az élelmezés fejlesztésére a heti
étlap Osszeallitasara, és visszajelzést kozvetit az ételek mennyiségérdl, minéségérdl.

Az aktualis heti étlap az id&sek otthona falitijsagjan kifliggesztésre kertil.

Korlatozo intézkedések

Részletes szabalyait a Korlatozo intézkedések szabalyzata tartalmazza, mely a Hazirend 2.
szamu melléklete.

IL. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZAERKEZES RENDJE

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye tertiletén mikod6é Margaréta
Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatottak személyes szabadsaga korlatozva nincs, az
intézményt csak a jelen Hazirendben foglaltak szerint kérjiik elhagyni.

e Az ellatott eltavozasa csak abban az esetben tagadhato meg, ha kezelorvosanak
szakvéleménye - az ellatott onmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapot
miatt - az eltavozdst nem javasolja.

e Az intézmény ellatottainak nyugalma érdekében ajanlott, hogy az ellatottak este 20"
6ra utan mar ne hagyjak el az intézményt, kivéve az el6re bejelentett és engedélyezett
eseteket (pl. szinhdzlatogatas, hosszabb utazas, stb.).

e Az eltavozast (napi eltavozast is) kérjlik, el6zetesen jelenteni a telephely vezetonek
vagy a miiszakban beosztott apold, gondozonak, aki azt az Eseménynapldba rogziti.

o A telephelyvezetd, illetve annak tavollétében a miiszakba beosztott apold, gondozd
az eltavozas tényét - 24 éran tuli eltdvozasi szdndék esetén - kiilon dokumentalja.
Tobb napos eltavozasra vonatkozd szandékot és a visszaérkezés varhato idépontjat
legkés6bb a tavozas megkezdése elStt 2 nappal irasban be kell jelentenie az
ellatottnak. Hétvégén kezdddd eltavozas engedélyezése a hétvégét megeldz6 utolso
el6tti munkanapon meg kell, hogy torténjen. Az eltdvozast az intézményvezeto, vagy



az altalanos intézményvezeté-helyettes engedélyezi.

° A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja tavollétérsl vald visszaérkezése
eseteben elvart, hogy az lehetSség szerint az elézetesen bejelentett idépontban, a
lakotarsak zavarasa nélkiil torténjék.

° A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja visszatérését kérjiik bejelenteni
a telephelyvezetdnek, illetve az &ltal megbizott személynek vagy annak tavolléte
esetén a miszakban beosztott dpold, gondozénak, aki a visszatérés tényét az
Eseménynapléban dokumentalja.

¢ Amennyiben a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottja tavolléte sordn a
visszaérkezésében barmilyen médon gatolt, vagy tavollétét barmilyen okbdl meg
kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben telefonon kételes a
telephelyvezetének vagy az altala megbizott személynek (miiszakba beosztott apolo,
gondozo) bejelenteni.

e Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az el6zetesen be nem jelentett tavolmaradas,
illetve, ha az ellatott visszaérkezésének akadalyat 12 éran beliil nem jelzi.

e Nem mindsiil indokolatlan tdvolmaradéasnak, ha az ellatott neki fel nem réhatéd okbol
marad igazolatlanul tavol.

A szabadsag idStartaméra csak abban az esetben tudja a Margaréta Otthon Zalaegerszeg
telephely maradéktalanul biztositani az elltott részére a sziikséges gyodgyszer, kiotszer, és
inkontinencia termék mennyiséget, ha a receptfeliras ellatasi ideje ezt lehetévé teszi.
Amennyiben a szabadsdg idStartama tulnyulik az adott ellatasi idén, de 3 hoénapon beliil
van, és az ellatottnak az otthonaban nincs lehetdsége a gy6gyszerek felirataséra ugy recepttel
kell ellatni az ellatottat. Ez id§ alatt a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ugyanazon
ellatott szamara nem torténhet receptirds erre az idGszakra, valamint az otthonaban kivaltott
készitmény nem szdmlazhatd ki az intézmény koltségére.

Az ellatott részére a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely altal kiadott gydgyszerek nem

megfelel6 adagolasaért, felhasznaldsaért az intézmény semmilyen telelésséget nem vallal.

1118 AZ FLLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI,
VALAMINT HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK
SZABALYAI

Az intézménybe gépkocsival torténd behajtas szabalyai:

Az intézmény kialakitott parkoléval rendelkezik, amely téritésmentesen vehetd igénybe.
Az intézmény teriiletére torténd behajtds csak egyedi esetekben, az intézményvezetd irasos
engedélyével lehetséges.



A behajtasi engedély a mozgasaban akadalyozott Margaréta Otthon Zalaegerszeg
telephelyen €16 ellatott szallitasahoz sziikséges idStartamban (max. 20 perc) érvényes. Egyéb
esetekben az intézmény tertiiletén a parkolas nem lehetséges.

A parkolas idGtartama alatt a gépjarmiben keletkez6 karokért a Gondoskodas Integralt
Szocialis Intézmény Zala Varmegye nem vallal felelOsséget.

Az ellatottak kapcsolatot tarthatnak a hozzatartozoikkal elektronikus uton, telefonon,
levélben és személyesen a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely a lakdszobdiban,
valamint a tarsalgoban.

A latogatas rendje

A telephelyen Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen él6knek joguk van csaladi és
tarsas kapcsolatainak fenntartasara, latogatok fogadasara.

Az ellatottak barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban a tobbi ellatott nyugalma
érdekében a latogatas javasolt ideje:

e naponta délel6tt:11%-13% oraig
délutan:15%-19% oraig
e orvosi vizit idején, étkezési idé alatt a latogatok részére a tarsalgd helyiségek
biztositanak varakozasi lehetSséget,
e az intézmény orvosa javaslatdra (pl. jarvany esetén) a latogatas atmenetileg
korlatozhato, illetve sziineteltethetd.

Indokolt esetben fentiektSl el lehet térni intézmény vezetSi engedéllyel (pl.: ellatott
betegsége, hozzatartozo tavoli lakhelye).

A latogatas tényét az erre a célra rendszeresitett flizetebe kell vezetni. A latogato koteles a
latogatas tényét jelezni a miszakba beosztott dpold, gondozdknak, valamit a latogatdi
flizetet kézjegyevel ellatni!

Lehetdség van az ellatottak részére csomag kiildésére, amelyet a csomagot kézbesito cég
munkatdrsa személyesen, kozvetlenil az intézménybe kézbesit. A postai kiildemények
szortirozdsa a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely részére az intézmény titkdrsagan
torténik. Ellatottnak cimzett levél vagy kiildemény felbontasara az ellatott jogosult.

Amennyiben a latogatok a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely rendjét szandékosan és
sulyosan megzavarjak, az intézmény vezetdje, telephelyvezetdje és a telephelyen miiszakba
beosztott apold, gondozd koteles intézkedni a rend helyreallitdsa érdekében -latogatd
felkérése, hogy hagyja el az intézmény tertiletét - szlikség esetén hatdsag igénybevétele.



Keérjiik, hogy a latogatok az intézmény teriiletén {igyeljenek a rendre és a tisztasagral!

Keérjiik, hogy fert6z6 betegségben szenved hozzatartozé mell§zze a latogatast!
A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely bejarati ajtajanak zarasa 22 érakor torténik.

A televizionézés, radidhallgatas kihangositott mobiltelefonon torténd beszélgetés,
videdhivds a nap barmely szakaszaban megengedett. Az esti lepihenés és a csendes pihend
alatt a lakdszobdban 1évs televizi6, radio mukodtetése, valamint kihangositott
mobiltelefonon torténd beszélgetés, videdhivas a lakodtarsak beleegyezésével torténhet. A
kozos helyiségekben 1év6 eszkdzok, berendezések hasznalhatok az esti lefekvés utin is,
azonban figyelembe kell venni, hogy a t3bbi elldtott nyugalmat ne zavarjak. Az elektromos
késztilékek lizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell az miiszakba beosztott dolgozonak.

IV. INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai elhelyezési, raktarozasi nehézségek
miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.
Az ellatasban részesiils bekoltozéskor, elézetes egyeztetést kivetSen behozhatja a napi
¢letéhez nélkiilozhetetlen hasznélati targyait: sajat ruhdzatat, elektronikai cikkeket (pl.
televizio, radid, hiitészekrény).

A lakdszoba otthonosabba tételéhez mod van sajat tulajdonu agynemd, szobanovények,
fotok, disztargyak elhelyezésére korlatozott szamban.

Nagyobb méret(i hasznélati targyak (butorok, egyéb berendezés, gépkocsi stb.) csak elézetes
egyeztetést kdvetben és az intézményvezet§ engedélyével hozhatdk be.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyre sziikség szerint behozhatd kerekesszék,
jarokeret, szoba WC, és egyéb gydgyaszati segédeszkoz, vagy apolast, gondozast segitd
eszkoz.

A behozott, személyes hasznélatban tartott holmik, értékek megOrzésére, megovasara a
személyzet fokozott figyelmet fordit, az ellatottakat is erre 6sztonzi.

Teljes felel@sséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért,
értékekért vallal az intézmény. A személyes hasznalatban 1évé targyakért elsGsorban
tulajdonosuk felel.

Kértink minden ellatottat, csak a személyes sziikségleteknek megfeleld mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.



Veszélyeztet6 targyak kore

Az ellatast igénybevev$ nem tarthat maganal olyan targyakat, amelyekkel 6nmaga, illetve
masok életét, testi épségét veszélyezteti (fegyver, {it6-, vagd-, sztrdeszkoz, gazspray,
kabitdszer, alkohol, stb.), kivéve az étkezéshez sziikséges eszkozoket.

Elektromos haztartasi berendezés (pl.: vizforralo, kavéf6z6, mikrohullamu stitd, stb.) csak a
kijelolt helyen hasznalhatd (teakonyhaban). Ezek a berendezések az érintésvédelmi
szabvanyoknak meg kell, hogy feleljenek. Ezen berendezések behozatalahoz sziikséges a
miiszaki csoportvezetd jovahagyasa.

Az intézménybe nem hozhato be és nem hasznalhatd egyedi hétermeld berendezés. Ttiz-és
robbanasveszélyes anyag (pl.: benzin, gazpalack, spiritusz{6z6, stb.) nem lehet az ellatottak
személyes hasznalataban.

Ezen szabalyok betartdsdért az erre kijelolt munkatarsak (telephelyvezetd, muiszaki és
karbantartasi csoportvezetd, tliz-¢s munkavédelmi felelds) felelnek.

Amennyiben valaki veszélyeztetd targyat észlel a Margaréta Otthon Zalaegerszeg
telephelyen, azt a vezetének jelenteni koteles.

Veszélyeztetd targyak birtoklasanak gyantja esetén az intézmény személyzete felszolitja az
érintett ellatottat a veszélyeztetd targy ataddsara. Amennyiben az ellatott ennek nem tesz
eleget, ellendrzést kovetden a személyzet eltavolitja a veszélyeztetS targyat az intézmény
tertiletérol.

V. ERTEK-ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

Az érték-és vagyonmegOrzés az intézmeény pénz-és letétkezelési szabalyzata szerint torténik.
Az intézmény vezetdje altal megbizott személy feladata (szocidlis munkatars), hogy a pénz-
és letétkezelési szabalyzat megismerését az intézménybe torténd felvételkor az elldtott, a
hozzatartozok és gondnokok szamdara minden esetben biztositja.

Az intézménynek meglrzésre atadott ingosagokat (készpénzt, takarékbetétkonyvet,
értékpapirt, értéktargyakat, ékszert) a letéti pénztaros veszi at két tant jelenlétében és kezeli
az intézményi szabalyzat szerint. A letéti szamla nyilvantartas a CT-ECOSTAT letéti
modulban torténik, ahol név szerint vezetett a nyilvantartas.

Az ellatottaknak joguk van értéktargyaikat és pénziiket maguknadl tartani. Az intézmény
kizarélag a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért vallal
felelGsséget. A megdrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az intézmeény felelGsséget
nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesithetd.



Az értek-€s vagyonmegdrzésre 4tvett targyakrol az intézmény vezetdje altal megbizott
személy, tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja
az ellatast igénybe vevének, illetve torvényes képviselSjének. Az értéktargyak atadasat és
atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérdl az
intézmény vezetdje gondoskodik.

A meglrzésre atadott értéktargyakat elzetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztari
nyitvatartasi idében lehet atvenni.

Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat, és/vagy tdrvényes
képviseljének irdsbeli nyilatkozata szerint szemelyes nyilvantartast letét formajéban is
torténhet. A letétben elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes sziikségletek (intézményi
ellatast meghaladé mennyiségti vagy minéségli élelmezés, ruhazat, textilia, személyes
hasznalati targyak és szolgaltatédsok) kielégitését szolgalja.

Ha az ellatott betegsége miatt tartdsan dgyhoz kotott, - melynek tényét az intézmény orvosa
allapitja meg, - s ezért pénze 6nallé kezelésére képtelen, tovabba a pénz értékét nem ismerd
ellatott sziikségletei kielégitését szolgdld vasarldsokat, beszerzéseket a szocialis/terapias
munkatars latja el. A vasarldsokat a Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen a pénz-és
letétkezelési szabalyzatdban eldirt kiilon nyilvantartasban kell vezetni a szamlakkal egylitt.
Az atadast két tanti alafrasaval kell hitelt érdemléen igazolni.

Az ellatott elhaldlozdsa esetén az intézmény az ellatott nevén nyilvantartott letétet a
hagyatéki eljaras szabalyai szerint bejelenti a kozjegyzonek, az Osszeg pedig a Birosag letéti
szamlajara kertil.

VI RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL VALO
ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES
JAVITASANAK RENDJE

Ruhazat, textilia biztositasa, tisztitasa, javitisa

Ha az ellatast igénybe vevs megfelel§ mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, az intézmény a teljes kor(i ellatas részeként nyujtott ruhazat legalabb 3 valtas
fehérnemuit és haléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb 2 valtas fels6ruhazatot
€s utcai cipdt - sziikség szerint mas labbelit - biztosit az ellatott részére.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatott részére sziikséges intézményi
textiliat (agynemd, téritk, fliggdnydk, toriilkézk stb.) biztositja. Sajat agynem
hasznalatara is lehetdség van.



A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai részére ruhazatot az otthon
raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl biztosit.

Az ellatott sajat ruhazatat egyedi azonositoval latjuk el. A megjeldlést intézményilink
személyzete biztositja.

Az intézményi és az ellatott személyi tulajdondban lévé textilidk, ruhdzat mosasarol az
intézménnyel szerzédésben allo szolgaltatd, javitdsardl intézményiink varrondje
gondoskodik.

Az intézmény az elszakadt ruhdkért feleldsséget nem vallal. Ha valaki nem kéri az

intézmény mosodai szolgaltatasat, akkor a felmeriil6 mosasi és egyéb koltségek az ellatottat
terhelik.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely mosokonyha lizemeltetésével lehetdséget
biztosit az ellatottak részére ruhdzatuk tisztitdsara apold, gondozd segitséggel, amelynek
feltétele a sajat tisztitoszerek hasznalata.

Az intézmény sziikség esetén az elldtott részére a legalapvetbb tisztalkodasi szereket
(szappan, fogkrém, sampon, WC papir) biztositja.

VIL. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:

. Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

. A jogosult halalaval.

. Hatarozott idej(i intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval,
kivéve, ha a szocidlis torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id&tartama
meghosszabbithato.

. Intézményi jogviszonyt megszilintetheti az ellatott, illetve torvényes képviseldje

indoklas nélkiil az altala meghatdrozott id6pontban az ellatott, torvényes képviselGje az
intézményi jogviszony létesitésekor kotott megallapodast felmondasaval.

Felmondasnak az alabbi esetekben van helye:

e Az ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiil.

e Ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt.

e Ha az ellatott, az ellatott torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt
jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetévé tennék. Kotelezettségszegésnek
mindsiil, ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és ennek Osszege
a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja. Kivételt képez, ha a kotelezett



ingatlanvagyonan jelzalogjog keriilt bejegyzésre. Tartozds esetén harom hénap
elteltével irasban kell tajékoztatast adni a jogkovetkezményekrsl.  Annak
megallapitasdra, hogy a tartozas a jovedelmi viszonyok valtozasa miatt &ll-e fenn,
jovedelemvizsgalatot kell lefolytatni.

e Haaz ellatott, az ellatott torvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt
jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehet§vé tennék.

Ha az ellatast igénybevev$ a hazirendet stilyosan megsérti az intézmeényi elhelyezés
megszintetésérdl az intézmény vezetdje dont.

Az intézmeényi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviselSjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hatarid6jérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;

C) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrél, karigényrdl, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési mddjardl.

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén a felmondasi idé harom honap.

Az intézmény vezetGje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes keépviseldjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az
arrol szo16 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz- Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag Zala Varmegyei Kirendeltség 8900 Zalaegerszeg,
Kosztolanyi u. 10. - fordulhat. A fenntarté dontésének feltilvizsgalata, valamint a felmondas
jogellenességeének megéllapitdsa a dontés, illetve felmondds kézhezvételétSl szamitott
harminc napon beliil a birdsagtol kérhetd.

A Hazirend sulyos megsértése kiilonosen:

e barmely személy fizikai bantalmazasa az intézmény teriiletén,

e lopas, az értékhatartol fliggetleniil (akar ellatott, akar intézmény tulajdonat érintd),

e azintézménybdl valo be nem jelentett tavozas,

e ha az ellatott legalabb 6 honapig engedély nélkiil, indokolatlanul tdvol marad az
intézménybdl;

® az intézmény terliletén tartézkodd béarmely személyt érint§ verbdlis abtizus,
kiilondsen szidalmazas, fenyegetés, tragar szavak hasznélata.

e nem a kijelolt helyen torténd dohanyzas; mindsitett eset: az ¢éptlileten beliili
dohanyzas, lakészoban belili dohanyzas, (dohdnynak mindsiil: cigaretta, szivar,



szivarka, finomra vdgott fogyasztdsi dohdny, az egyéb fogyasztdsi dohdny, a
toltéfolyadék, 1j dohdnytermék-kategoridk, fiist mnélkiili dohdnytermék, a
dohdnyzdst helyettesitd nikotintartalmii termék, 2023. februdr 1-t6l hevitett termék)
e alkoholfogyasztas,
e jarvanyligyi vészhelyzetben az elldtott engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

Amennyiben a mentalis betegséggel Osszefliggd veszélyeztetd magatartas kialakulasa ok-
okozati Osszefliggésben all az aktudlis alkoholfogyasztassal, vagy kabitoszer, vagy egyéb
tudatmodosité hatast szerhasznalattal, a visszaélés ténye a konkrét esetben orvosi
dokumentécioval igazolt, valamint bizonyithato, hogy a visszaélés egészségi allapotot érintd
kockazatara és a normasértés jogkOvetkezményeire vonatkozoan az intézményvezet$ az
érintett ellatottat és torvényes képviseldjét, valamint hozzatartozojat kordbban irasban is
figyelmeztette, a koz0sség védelmében a normasértésre vonatkozd szabalyokat kell
alkalmazni.

Az athelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmény vezetdjéhez kell
benyujtani.

VIII.  EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLAS GYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

A Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye ellatottjai valldsukat szabadon
gyakorolhatjdk, ennek érvényre juttatasat minden eszkozzel elésegitjiik.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelye lehetSséget biztositunk a kiilonféle vallasi
felekezetek képviseldi, papjai, lelkészei szamdra az ellatottak meglatogatasara, a veliik valo
rendszeres kapcsolattartasra.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely ellatottjai szobdjukban, vagy az intézmény
kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-
lelki sztlikségletekhez (pl. gyonas, szentaldozds, utolso kenet, irvacsora, stb.) val6 zavartalan
hozzaférést személyzetiink elGsegiti.

A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye a Levendula Iddsek Otthona Zalaegerszeg telephely
foldszinti étkezdje.

Tisztelt ellatottjainktdl kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartdsat,
egymads méltosagteljes vallasgyakorldsanak eldsegitését.

IX. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES
TERITESI DIJA



Eseti téritési dij ellenében nyujtott szolgaltatasok

Téritési dijat kell fizetni, a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok kdrébe nem tartozé
szocialis szolgaltatasokért:

¢ vendégétkeztetés,

e szabadidds programok: a felmertilt koltségekhez az ellatottaktdl anyagi viszonyaik
fliggvényében hozzajarulas kérhetd, az onkéltség mértékéig (kirandulasok, kulturélis
el6adasok, kiallitdsok megtekintése). Az intézmény ezekben az esetekben elsésorban
a szervezesi feladatokat vallalja magéra.

* pediklr-, manikir-, fodrasz-szolgaltatés igénybevételének Ilehetdségérdl és a
szolgaltatas dijarol a telephelyen 1év6 falitijsagokon kapnak tajékoztatast az ellatottak

e igény szerint napilapok, folyoiratok eléfizetése.

A fodrasz, a pedikiirds és a biifé szolgaltatasait véllalkozo biztositja, az igénybevétel
koltsegét a szolgaltatast nyujté vallalkozo allapitja meg.

X. EGYEB RENDELKEZESEK

Etkeztetés

Az intézmény napi OtszOri étkezést biztosit az ellatottak egészségi allapotanak, a higiéniai
eldirasoknak megfelelGen, kulturalt koriilmények kozott.

Ha az étkezésben részesiils egészségi allapota indokolja, az orvos javaslatara az ellatott
részére az intézmény diétas étkezést biztosit (kaloria-, koleszterinszegény, diabeteszes,
pépes, ulcus-os, majkiméls, stb.), tovabba sziikség esetén dont az étel lakdszobaban torténd
felszolgalasarol.

Az étkezések idGpontjai:

. reggeli 7*° oratol 8+ oraig,

° tizorai 10 orakor,

. ebéd 12 dratdl 13% 6raig (a munkarend figyelembevételével),
o uzsonna 14% 6ratol 15" draig,

. vacsora 17% ¢ratol 18" ¢raig.

A fGeétkezések koziil hétfStdl csiitortokig az ebéd és a vacsora meleg étel, a hét t5bbi napjan
a deli féétkezés sordn biztositunk meleg ételt. Amennyiben az ellatott egészségi dllapota nem
teszi lehetSvé az ebédlében torténd étkezést, gy az ellatast igénybe vevének lehet&sége van
a lakdszobaban elfogyasztani a féétkezéseket.

Elozetes megbeszélés szerint esetenként a tavollévék részére a tarolhatd ételeket az



intézmény - az el6irasok betartasaval - htitészekrényben névvel ellatottan tarolja, és utolag
szolgalja fel az ellatott részére.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely foldszinti részlegén kialakitott teakonyha
hasznalata napkozben az ellatottak rendelkezésére &ll szocidlis/terdpids munkatars
feltigyeletével, étel melegitésére, egytalétel vagy tea, stb. elkészitésére. Haszndlat utan a
megfeleld takaritas, szell6ztetés a konyhdat hasznald elldtott feladata. A teakonyha
rendbetételének, takaritdsanak ellendrzése a szocidlis/terapids munkatars feladata.

A latogatdk az élelmiszerek behozatalanal lehetdleg legyenek tekintettel az ellatottak
egészségi allapotara, valamint az ételek eltarthatosagara, a diétés el6irasokra. A szobakban
tarolt és fogyasztott ételek okozta egészségkdrosoddsért az intézmény nem vallal
feleldsséget.

Felhivjuk a latogatok figyelmét, hogy a latogatas soran hozott élelmiszerbdl (pl.: édesség,
stb.) a gondozok tudta és beleegyezése nélkiil mas ellatottat megkinalni tilos!

Egészsegiigyi ellatas

Amennyiben az ellatottnak nem az intézményi orvos biztositja az egészségligyi alapellatast,
az ellatott Onmaga koteles gondoskodni a haziorvosa altal felirt terapias szerek
beszerzésérd, terapia betartasardl, valamint a szakrendelésre torténd eljutasrol.

Az intézmény a gyogyszeralaplistdban szereplé gyogyszereket az ellatottak részére
téritésmentesen biztositja. Azon gyogyszereket, amelyek az alaplistdban nem szerepelnek az
ellatott vagy torvényes képviselSjének kell megfizetni. A rendszeres gyogyszerkészletet
havonta az intézmény orvosa allitja Ossze az intézmény vezetd dpoldja, illetve ennek
hidnyaban az intézményvezetd javaslata alapjan, ennek soran figyelembe kell venni az
ellatast igénybevevdk egészségi allapotat.

A gydgyszeralaplista a falitijsdgon van kifliggesztve.

Ha az intézmény orvosa és az ellatast igénybe vevd hazi-, vagy kezel6orvosa nem ugyanaz
a személy, akkor az intézmény orvosanak megkeresésére az ellatast igénybe vev6 hazi-,
illetve kezelGorvosa megkiildi az intézményi ellatds és gyogykezelés szempontjabol
sziikséges egészségligyi adatokat. E bekezdés alkalmazasaban gyogykezelésnek mindstil a
megel$zés és a rehabilitacio is.

Ha az ellatast igénybe vevSt masik bentlakasos intézménybe helyezik at, az egészségtligyi
adat kezelésével megbizott személy az ellatdst igénybe vevl egészségligyi adatait kiilon
kérés nélkiil tovabbitja.



Mentalhigiénés ellatas

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
mentalhigiénés ellatdsardl. Ennek keretében biztositja:

e aszemélyre sz9016 banasmodot:

® esetmegbeszél$ csoportot,

e egyénre szabott gondozasi terv készitését,

¢ a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelSzése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélést;

e aszabadidd kulturalt elt6ltésének feltételeit:

e kézmives foglalkozasok,

e miuivészeti csoportok,

e tnnepeken, rendezvényeken, kulturdlis gdlakon vald részvétel;

e internet sarok hasznalata,

e az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit;

® agondozasi tervek megvaldsitasat;

e a hitélet gyakorlasanak a feltételeit;

o segiti a kisk0zdsségek, tarsas kapesolatok kialakuldsat és miikodését.

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely életformdhoz valé alkalmazkodas elGsegitése,
az igénybe vevdk mentélhigiénés ellatasanak biztositdsa az intézmény valamennyi
dolgozdjanak feladata.

Az intézmény vezetSje, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag ala helyezése sziikséges,
intézkedést kezdeményez a Zala Varmegyei Korméanyhivatal Zalaegerszegi Jarasi Hivatal
Hatosagi Flosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalyan.

Szocioterapias foglalkozasok szervezése

A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az ellatottak meglévd képességeinek szinten
tartasa és fejlesztése érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.

A szocioterapias foglalkozasok formait az ellatast igénybe vevd életkoranak és egeészségi
allapotanak, képességeinek megfelelden kell megvalasztani, az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervben, illetve rehabilitdciés programban megfogalmazott célkittizésekkel 0sszhangban.

Az ellatott szomatikus és pszichés allapotanak javulasat, személyiségének integralddasat és
gazdagoddsdt, megmaradt munkaképességének megdrzését célozza, az egyéni gondozasi
tervben megfogalmazott célkitiizésekkel Gsszhangban. A munka lehetbleg kiscsoportos



keretek kozott folyik, hogy érvényestiljenek a csoportdinamikai hatasok.
A Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az aldbbi munkaterapias lehetOségeket
biztositjuk ellatottjaink részére:

- mosodai részfeladatok végzése (teregetés, hajtogatas),

- takaritas (folyosdmosas, az ellatotti étkezdk felmosasa, seprés),

- szemétszedés,

- viragontozés,

- udvartakaritas,

- karbantartas kisegité tevékenység,

- telephelyek kozti szallitasi, anyagmozgatasi feladatok,

- varras (t0rzsszamok bevarrasa, ruhdk javitasa),

- park, zoldtertilet-és kertgondozas,

- bels6 portaszolgélat teljesitése,
- egyéb kisegitd tevékenység.

Az ellatott munkaterdpidjara fordithato id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti htisz
orat.

A munkaterdpidban részt vevo ellatott munkaterapids jutalomban részesithetd. A
munkaterdpids jutalom a munkavégzés jellegétdl fliggben differencialt, amelynek havi
Osszegeét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott idd alapjan
az intézmeény vezetdje és a foglalkoztatast vezetd szakember hatarozza meg. Ha az ellatott
koltopénzben részesiil, a koltépénz Osszege nem csokkentheté a munkaterapias jutalom
Osszegével. A megallapodasban szereplé munkak drabére 100 Ft-tol 600 Ft-ig terjedhet.

A terapias foglalkozas szervezhetd az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd helyiségben
és az intézményen kiviil is.

A terapids és képességfejlesztd foglalkozasbol szarmazd eredmény az intézményben
nyujtott ellatas szinvonalanak emelésére, valamint a foglalkozasban kozvetlentil részt vevdk
dijazasara fordithato.

Foglalkoztatas:

Az ellatottak foglalkoztatasaban legfébb cél mentalhigiénés allapotuk fenntartasa, a tovabbi
mentalis hanyatlas megel6zése, hasznos képességek és készségek megdrzése, fejlesztése, a
koz0sségi Osszetartozas és egymas iranti tolerancia, elfogadas erdsitése. Lehet6ség nyilik a
megmaradt képességek fejlesztésére, feltarja a személyiség kreativ-alkoto erdit, sikerélményt
biztosit.

A hatalyos jogszabalyok eldirdsait és az illetékes szakmai kollégiumok javaslatait figyelembe
véve az ellatast igénybe vevOk életkoranak és egészségi allapotdnak, pszichidtriai
megbetegedésének megfeleléen integradlt intézménytink pszichidtriai betegeket ellato
Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephelyen az alabbi foglalkozasokat biztositjuk:



e kreativ és mlvészeti foglalkozasok,

zenei foglalkozasok,

szinjatszas, dalkor,

mindennapi élettevékenységek programjai: pénzkezelési ismeretek, k6z0sségi
kozlekedés,
e miliGterapia,

o Kkozosségfejlesztd kiscsoport.

Mozgidsfejlesztd foglalkozds-. A napi foglalkozas célja a fizikai terhelhetdség fokozasa, jo
kondici6  elérése; fesziiltség  oldasa; csoportdinamikai  hatdsok felhasznalasa;
kapcsolatteremtd készség fejlesztése.

Zaro Rendelkezések

Ezen Hazirend a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Zala Varmegyei Kirendeltség
igazgatojanak jovahagydsat kovetSen, 2026. janudr 12. napjan 1ép hatalyba.

Ezzel egyidejlileg a Gondoskodds Integralt Szociélis Intézmény Zala Varmegye Margaréta
Otthon Zalaegerszeg telephely 2024. szeptember 25. naplan jovahagyott Hazirendje hatalyat
veszti. ' iy

Zalaegerszeg, 2026. januar ,Al:...”
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Zaradék

A Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Véarmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg Hazirendjét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Kiadmanyozas
rendjérdl szolo 13/2021. (X1.26.) SZGYF Szabalyzatéban kapott felhatalmazas és a Zala
Varmegyei Kirendeltség SZGYF-IKT-3803-3/2021. szamt Ugyrendjében meghatérozott
feladat- és hataskor alapjan jovdhagyom.
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Jelen Hazirend 3 eredeti példanyban késziilt,

- Szociadlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdosag Zala Varmegyei Kirendeltseég (8900
Zalaegerszeg, Kosztolanyi Dezs6 utca 10.),

- Gondoskodas Integralt Szocialis Intézmény Zala Varmegye (8900 Zalaegerszeg,
Kiils6-Koérhaz utca 2.),

- Gondoskodas Integralt Szocidlis Intézmény Zala Varmegye Margaréta Otthon
Zalaegerszeg (8900 Zalaegerszeg, Kiils6-Korhaz utca 2.).



betartani.

Megismerési nyilatkozat
Az Intézmény Margaréta Otthon Zalaegerszeg telephely hazirendjében foglaltakat
megismertem.
Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran kiteles vagyok

1.szamu melléklet

Név
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Kelt

Alairas







